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· Lea atentamente estas instrucciones y consulte los esquemas eléctricos 
antes de comenzar con la instalación.
· Este aparato debe usarse con el voltaje y frecuencia indicadas en la 
etiqueta de características del aparato. 
· La instalación debe ser realizada por un electricista cualificado.
· Este aparato pueden usarlo niños con edad de 8 años y superior y 
personas con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas  o  
falta de experiencia y conocimiento, si  se  les ha dado la supervisión o 
formación apropiadas respecto al uso del aparato de una manera segura 
y comprenden los peligros que implica.  
· Los niños no deben jugar con  el  aparato.  La  limpieza  y  mantenimiento 
a realizar por el usuario no deben realizarlos los niños sin supervisión. 
· Para evitar riesgos de descargas eléctricas, asegúrese de que el 
suministro eléctrico ha sido previamente desconectado. Apagar los 
interruptores de circuito o disyuntores que alimentan la caja eléctrica 
donde se va a instalar al ventilador y el interruptor de pared asociado.

PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

Lea estas instrucciones detenidamente antes del uso, y 
guárdelas para futuras consultas

SOLO PARA USO DOMÉSTICO

ES SERIE BALEARES

ADVERTENCIA
“Alto voltaje peligroso”. Para evitar descargas eléctricas, se 
prohíbe al personal no profesional abrir la carcasa del aparato.

En el interior del dispositivo no hay piezas que puedan ser 
reparadas por el usuario. Póngase en contacto con un electricista 
profesional o con nuestro servicio postventa. No intente repararlo 

usted mismo.

¡ATENCIÓN! Este producto está diseñado para utilizar únicamente piezas 
suministradas por el fabricante y/o accesorios diseñados específicamente 
para este producto.
El uso de piezas y/o accesorios no destinados para este producto podría 
causar lesiones personales o daños materiales.
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· Únicamente para uso doméstico y en interiores. 
· No instale en áreas / lugares cerca de productos químicos e inflamables, 
como estufas a gas, lugares húmedos o mojados, altas vibraciones o 
impactos y exposición continua y directa al viento.
· Este manual no está destinado para instruir o ayudar a personas no 
capacitadas para la instalación del ventilador de techo.
· El ventilador de techo debe estar conectado a tierra y a un interruptor 
de pared.
·  La altura de la instalación, es decir, la distancia mínima entre el suelo y 
la punta de las palas, debe ser de 2,3 m.
· Asegúrese de que las aspas del ventilador no choquen contra otros 
objetos.
· Asegúrese de que las vigas del techo son lo suficientemente fuertes y de 
tamaño adecuado para soportar el peso del ventilador en movimiento.
· Para reducir riesgos de incendio, descarga eléctrica o lesiones 
personales, asegúrese de que el soporte de montaje del ventilador esté 
apoyado directamente en la estructura del edificio. No montar en una 
caja de conexión.
· El dispositivo debe estar conectado permanentemente a la fuente de 
alimentación a través de un interruptor de doble polo con una separación 
de contacto de al menos 3 mm en todos los polos.
· No conecte el ventilador de techo a un atenuador o controlador.
· La placa de montaje debe estar firmemente atornillada a la estructura 
portante.
· Fijar las palas del ventilador después de que la carcasa del motor esté 
instalada y asegurada. Mantenga el motor y las palas del ventilador en 
su embalaje original hasta que esté listo para ser instalado.
· Después de que el ventilador esté completamente instalado, comprobar 
que todos los tornillos y las conexiones sean correctas y seguras para 
evitar caídas del ventilador o daños a la propiedad o lesiones personales. 
Asegúrese de que el cable de seguridad esté firmemente conectado a la 
placa de montaje.
· Tenga cuidado de no doblar o dañar el eje de transmisión del motor o 
las palas del ventilador al manipularlos o instalarlos. Si se encuentra este 
defecto, póngase en contacto con el servicio de atención al cliente antes 
de instalar el ventilador.
· El uso de un mando a distancia no aprobado anula garantía.
· No quitar el ventilador del techo una vez instalado.
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    1x Motor 	                3 x Palas 	                    1 x Cubierta	       2 x Varilla 		
						                techo	     prolongación 

   1 x Cubierta 	               1 x Tapa		     1 x Kit receptor / mando	       	
     decorativa	          cubierta techo            	      (a distancia o mural) 	          

1 x Placa de montaje 	         Kit montaje + equilibrado	           	   2 Manuales 	

Abrir el embalaje y comprobar que todas las piezas estén incluidas. Si falta 
alguna pieza, contactar con el servicio técnico. 
No tirar el material de embalaje, ya que en caso de reemplazo o reparación 
durante el plazo de garantía, el ventilador debe ser enviado dentro del 
embalaje original.

DESEMPAQUETAR SU VENTILADOR DE TECHO

· No introduzca ningún objeto entre las aspas y el alojamiento del motor.
· No utilizar nunca accesorios que no estén recomendados o sean 
suministrados por el fabricante.
· No utilizar el aparato si el cable están dañado, tras un funcionamiento 
incorrecto o daño en el aparato.
· Cualquier trabajo de servicio técnico y reparación debe ser realizado 
exclusivamente por personal autorizado. No intente reparar el aparato 
por sí mismo.
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ELEGIR UNA UBICACIÓN ADECUADA PARA EL VENTILADOR DE TECHO
Elija el lugar perfecto para colocar su ventilador y tome todas las precauciones 
de seguridad necesarias antes de comenzar la instalación.
Una vez que se hayan tomado todas las precauciones, trace sus agujeros de 
perforación, usando un lápiz, a través del soporte colocándolo en el techo.

        ADVERTENCIA
· Antes de la instalación, asegúrese de que el suministro eléctrico ha sido 
previamente desconectado.
· Para asegurar una buena protección eléctrica a su ventilador es esencial 
instalar un interruptor de pared. 
· Asegúrese de que el disyuntor interrumpe el circuito eléctrico conectado 
al ventilador, para evitar daños y peligro en caso de sobretensiones.
· La distancia mínima entre el suelo y las aspas debe ser de 2,3m.
· Asegúrese de que las vigas del techo son lo suficientemente fuertes y de 
tamaño adecuado para soportar el peso del ventilador en movimiento.

Fijar la placa de montaje de 
manera segura a la viga del techo 
o una pieza adecuada de madera 
insertada entre las vigas del techo, 
usando las arandelas y los tornillos 
para madera incluidos. 

INSTALACIÓN

Techo de hormigón: Para un montaje 
seguro, este tipo de techo podría 
requerir tornillos y clavijas o anclas 
más resistentes que las que se incluyen 
con el producto. Según la longitud de 
los tornillos de expansión, taladre los 
orificios y fije el soporte de suspensión en 
el techo mediante tornillos de expansión.

1
INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN
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Ranura

Muesca

Colocar la carcasa del motor en la 
placa de montaje, la muesca de la 
junta esférica debe alinearse con la 
ranura de la placa de montaje.

- Fije la pala al conjunto del 
motor con los tornillos y las 
arandelas incluidos.
- Repita el paso para todas las 
palas.

Motor

Pala

Tornillos

- Quite el tornillo y el perno de la 
rótula. Retire la pinza “R” y el perno 
de bloqueo de la varilla inferior.
- Ponga la cubierta del techo y la 
cubierta decorativa en la varilla 
inferior, y luego pase los cables a 
través de la varilla.
- Vuelva a colocar los tornillos y el 
perno en la rótula, asegúrese de fijar 
los tornillos.
Inserte la varilla en el acoplador, 
afloje los dos tornillos del soporte de 
la varilla. Vuelva a colocar el perno de 
bloqueo y asegúrelo con la pinza “R”. 
Vuelva a fijar los dos tornillos.
- La pinza “R” debe estar 
correctamente instalada para evitar 
que el perno de bloqueo se afloje.

cables 
alimentación

tapa
cubierta
techo

acoplador

perno 
bloqueo

rótula

cubierta techo

varilla
cubierta 

decorativa
pinza R

tornillo

         tornillo        
        rótula

varilla perno
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6

Deslizar el receptor del mando en la 
ranura de la placa de montaje.

5

Conecte la unidad receptora del mando a distancia como se muestra en 
la siguiente figura. El bloque de terminales del soporte de montaje debe 
utilizarse entre el cable de salida del receptor y los cables del motor. El bloque 
de terminales suministrado por separado junto con el paquete del controlador 
remoto debe utilizarse para conectar entre el cable de suministro.

Alimentación

A ventilador

Cubierta techo

Receptor remoto

Marrón

Azul

Allo./Verde

Alimentación cable bajo tensión

Alimentación cable neutro

Cable a tierra
Rojo

Marrón
Naranja

Al cable
del motor

Cable negro
Cable Antena
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7
- Después de hacer el cableado, fije la 
cubierta del techo al soporte de montaje 
empujando hacia arriba y girando para 
colocar los tornillos en los dos agujeros.
- Apriete los dos tornillos firmemente. 

INSTRUCCIONES DE FUNCIONAMIENTO

FUNCIONES
Especificaciones y funciones de cada referencia de esta serie de ventiladores:

        ¡ADVERTENCIA! En caso de que no vaya a utilizar el ventilador 
durante más de 3 días, asegúrese de dejar el interruptor en 

posición apagada.

Ref. Aspas Potencia Timer Memoria Temp. Luz WiFi* Control
Mallorca 132 cm 33 W Distancia
Cabrera 132 cm 33 W Distancia
Cabrera 132 cm 33 W Mural
Cabrera 106 cm 13 W Distancia
Menorca 132 cm 33 W Distancia
Menorca 106 cm 13 W Distancia
Formentera 132 cm 33 W Distancia
Ibiza 132 cm 33 W Distancia
Monica 132 cm 33 W Distancia

*Estándares WiFi  (en modelos con WiFi)

Por favor, consulte las instrucciones de funcionamiento 
del mando para una explicación detallada de las funciones 
disponibles en su modelo de ventilador de techo.

Estándar WiFi IEEE 802.11 b/g/n

Frecuencia de funcionamiento 2.4 - 2.4835 GHz

Potencia de radiofrecuencia 18 dbm
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Su ventilador es como las ruedas de su coche, cuando están mal equilibradas, 
su vehículo tiembla. Lo importante para el ventilador de techo, es tener en las 
aspas, exactamente el mismo peso extendido en el mismo lugar.
Hay 4 puntos que debe verificar:
1) Las aspas deben estar a la misma altura.
2) Las aspas deben estar a la misma distancia unas de otras.
3) Las aspas deben tener la misma longitud desde el motor.
4) Finalmente, el peso de las aspas puede variar desde 1 gramo por aspa.

1 Altura de las aspas
Mida la distancia entre las aspas y el techo. Para ello, elija un marcador en el 
extremo del aspa. 
Todas las aspas deben estar a la misma distancia.
Si este no es el caso, puede haber varios motivos:
- Falta una arandela en el aspa y este aspa no está al mismo nivel que las otras, 
se sube.
- El aspa está mal instalada o los tornillos mal apretados.
- El ventilador está mal instalado en su fijación, la rótula no está en la ranura.
- La fijación de la varilla de prolongación en el acoplador no es uniforme y hace 
que el ventilador no esté bien nivelado.
Ajuste el problema de altura y avance al siguiente punto.

2 Distancia entre aspas
Tome una marca sobre la punta de una de las aspas y use la misma marca en 
cada aspa.
Con la ayuda de un metro mida la distancia entre cada aspa, debe ser la misma.
Si este no es el caso, desenrosque ligeramente los tornillos que sostienen las 
aspas, coloque las aspas en el eje correcto y apriételas.

EQUILIBRAR SU VENTILADOR DE TECHO
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3 Longitud de las aspas
Una de las aspas puede ser 3 o 4 milímetros más larga, al instalarla, al apretar 
los tornillos, el aspa puede deslizarse hacia fuera.
Verifique la distancia desde el centro de su ventilador hacia la punta del aspa.
Si nota que una de las aspas está más larga afloje los tornillos de este aspa y 
apriete firmemente estos tornillos, asegurándose de que el aspa no se deslice.

4 Peso de las aspas
Una vez que haya verificado los tres puntos anteriores, encienda su ventilador 
y vea si su ventilador está vibrando. Si este no es el caso, acaba de instalar su 
ventilador
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- El ventilador está en movimiento perpetuo, 10 días después de la instalación 
de su ventilador, compruebe los tornillos en las aspas y la fijación de su 
ventilador.
- Si es necesario, atornille los tornillos nuevamente. En caso de que note que 
la fijación del ventilador está floja, vuelva a instalarlo.
- Limpie su ventilador con un paño seco y no abrasivo para no dañar la pintura.
- No debe engrasar el ventilador, este último está equipado con un motor auto 
lubricante, rodamientos de bolas sellados de alto rendimiento que utiliza un 
aceite altamente específico de alta viscosidad.
- En caso de duda, contacte a su distribuidor.
Asegúrese de que la fuente de alimentación esté apagada antes de realizar 
todas estas operaciones.

MANTENIMIENTO

Si nota una vibración, proceda de la siguiente manera:
Use el kit de balance, tome una pinza del kit.
En el primer aspa, apriete la pinza en la punta y gire el ventilador.
Si el ventilador no vibra más, retire la pinza, use un peso de 1 gramo que se 
pega al extremo del aspa en la cara superior. Si la vibración continúa, proceda 
con cada aspa de la misma manera hasta que no se note ninguna vibración.

¡Acaba terminar la instalación de su ventilador, disfrútelo!

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

El ventilador 
no se 
enciende

1. Hay algún cable 
desconectado.
2. El interruptor automático se 
ha desconectado.
3. El interruptor de 
alimentación está apagado.
4. Las pilas del mando están 
agotadas
5. El mando a distancia no está 
sincronizado

1. Comprobar las conexiones 
eléctricas.
2. Compruebe su interruptor 
automático.
3. Encienda el interruptor.

4. Cambie las pilas.

5. Vuelva a sincronizar el mando a 
distancia.

El ventilador 
es ruidoso

1. Falta un tornillo.

2. Las partes metálicas se 
rozan entre sí.
3. La cubierta del techo toca el 
techo.

1. Compruebe y fije todos los 
tornillos.
2. Desmonte el ventilador con 
cuidado.
3. Comprobar la cubierta del techo.

El ventilador 
vibra

1. Instalación incorrecta de las 
palas.

1. Revise los pasos para equilibrar 
su ventilador.
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RETIRADA DE LOS APARATOS DOMÉSTICOS USADOS 
 La directiva Europea 2012/19/EU (RAEE) sobre los Residuos de Aparatos 

Eléctricos y Electrónicos (RAEE), exige que los aparatos domésticos 
usados no se desechen en el flujo normal de los residuos municipales. 

Los aparatos usados deben ser recogidos por separado, a fin de optimizar 
la tasa de recuperación y el reciclaje de los materiales que entran en su 
composición y reducir el impacto sobre la salud humana y el medio ambiente.

RECICLAJE

Los envases y embalajes de plástico y cartón se pueden reciclar. Separe y tire cada 
material en el contenedor de reciclaje adecuado. Consulte con sus autoridades 
locales para obtener más información sobre el reciclaje.

El motor de su ventilador tiene una garantía de 10 años. El resto de elementos 
eléctricos tienen una garantía según la legislación vigente, excepto por 
problemas debidos a su instalación o red eléctrica.
Conserve su factura de compra, sin ella, no podremos implementar el servicio 
post-venta.
Nuestra garantía es una garantía de piezas, le enviamos las piezas necesarias 
para el correcto funcionamiento de su ventilador.

GARANTÍA

De conformidad con las directivas europeas aplicables a este producto, incluida 
la Directiva sobre equipos radioeléctricos (RED) 2014/53/UE en los modelos 
correspondientes. 

DECLARACIÓN DE CONFORMIDAD
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